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Sandra Naranjo Bautista
MINISTRA DE TURISMO

CONSIDERANDO:

Que, la Constitucion de la Republica del Ecuador en su articulo 154, numeral 1, faculta a los
ministros y ministras de Estado, expedir los acuerdos y resoluciones admlmstratlvas que
requiera su gestion;

Que, la Constitucion de la Republica del Ecuador sefiala en su articulo 227 que: "La
administracién publica constituye un servicio a la colectividad que se rige por los principios de
eficacia, eficiencia, calidad, jerarquia, desconcentracion, descentralizacion, coordinacidn,
participacion, planificacion, transparencia y evaluacion...”

Que, la Ley de Turismo en su articulo 5 sefiala como actividades turisticas las desarrolladas por
personas naturales o juridicas que se dediquen a la prestacion remunerada de modo habitual a
una o mas de las actividades sefialadas en dicha disposicion, entre las cuales se encuentra la
actividad turistica de Alojamiento.

Que, la Ley de Turismo en su articulo 15 reconoce al Ministerio de Turismo como el organismo
rector de la actividad turistica ecuatoriana y en su numeral 1 sefiala como una de sus
atribuciones: “I.- Preparar las normas técnicas y de calidad por actividad que regirdn en todo
el territorio nacional ”;

Que, el mismo cuerpo legal en su articulo 16 manifiesta que dentro de las competencias de esta
Cartera de Estado, se encuentra: “(..) la regulacion a nivel nacional, la planificacion,
promocion internacional, facilitacion, informacion estadistica 'y control del turismo, asi como el
control de las actividades turisticas (...) ",

Que, la Ley de Turismo en su articulo 19 indica que: “...el Ministerio de Turismo establecerd
privativamente las categorias oficiales para cada actividad vinculada al turismo, mismas que
deberdn sujetarse a las normas de uso internacional, para lo cual expedird las normas técnicas
correspondientes...”.;

Que, el Reglamento General a la Ley de Turismo en su articulo 43 determina que: “(...) se
entiende por alojamiento turistico, el conjunto de bienes destinados por la persona natural o
Juridica a prestar el servicio de hospedaje no permanente, con o sin alimentacién y servicios
basicos y/o complementarios, mediante contrato de hospedaje (...)”;

Que, mediante Acuerdo Ministerial No. 024-A publicado en Registro Oficial No. 465 de fecha
24 de marzo de 2015, se expide el Reglamento de Alojamiento Turistico, el mismo que regula la
actividad turistica de alojamiento a nivel nacional;

Que, es necesario expedir un Manual de Aplicacidon del Reglamento de Alojamiento Turistico,
el mismo que facilitara el entendimiento y la aplicacion del mencionado reglamento para que el
servicio prestado responda a estandares técnicos y de calidad;

Que, el Manual de Aplicacion del Reglamento de Alojamiento Turistico, proporcionard una
herramienta para el prestador de este servicio y la autoridad de control competente, ya que
contara con la explicacion de cada uno de los requisitos y su medio verificable;

Que, este Manual_facilitaré el proceso de registro de establecimientos de alojamiento turistico,
asi como estandarizara los parametros de control a ser utilizados y aplicados por los prestadores
del servicio de alojamiento turistico.

Que, mediante Decreto Ejecutivo No. 385 de 30 de junio de 2014, el sefior Presidente
Constitucional de la Republica designa a la Mgs. Sandra Naranjo Bautista como Ministra de
Turismo;

En ejercicio de las facultades que le confieren los articulos 151 y 154 numeral 1 de la
Constitucién de la Republica del Ecuador; y, el articulo 17 del Estatuto del Régimen Juridic
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Administrativo de la Funcion Ejecutiva.

ACUERDA:

Articulo 1.- Expedir el Manual de Aplicacion del Reglamento de Alojamiento Turistico que es
parte integrante de este instrumento, a fin de que los prestadores de este servicio y la autoridad
competente, cuenten con una herramienta que facilite la aplicacion y el control de cada uno de
los requisitos establecidos en dicho Reglamento.

Articulo 2.- Disponer a la Direccion de Registro y Control de la Autoridad Nacional de
Turismo y a sus representantes a nivel nacional, la utilizaciéon de este Manual en el control que
se efectuaré a los prestadores del servicio de alojamiento turistico.

Disposicion Transitoria

La Direccion de Registro y Control de la Autoridad Nacional de Turismo y sus representantes a
nivel nacional, contaran con un plazo de 30 dias a partir de la suscripcion del presente Acuerdo,
para proceder con la socializacion de este Manual a los prestadores del servicio de alojamiento
turistico.

Disposicion Final

De la ejecucion del presente Acuerdo Ministerial encarguese la Subsecretaria de Regulacion y
Control.

El presente Acuerdo Ministerial entrard en vigencia a partir de la fecha de su expedicion, sin
perjuicio de la publicacion en el Registro Oficial.

COMUNIQUESE Y PUBLIQUESE.-

Dado y firmado en la ciudad de Quito, DM, a 1 ll UCT 2015
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